REGULAMIN
SZKOLEN Z ZAKRESU OBSLUGI | EKSPLOATACJI URZADZEN VTS

§1.
POSTANOWIENIA OGOLNE

Niniejszy regulamin okresla zasady sprzedazy, organizacji, realizacji oraz uczestnictwa w
Szkoleniach z zakresu instalacji, uruchamiania, okablowywania, konfiguracji oraz obstugi
urzadzen znajdujgcych sie w ofercie Organizatora, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.
Organizatorem Szkolen jest VTS Polska p. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy Al. Grunwaldzkiej
472A (kod pocztowy: 80-309), wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy Gdansk — Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS 0000239557, o numerze identyfikacji podatkowej NIP:
5871599675, e-mail: vitsgroup@vtsgroup.com , tel.. +48691980954 (dalej zwana
»Organizatorem” lub ,VTS”).

Regulamin stanowi integralng cze$¢ umowy zawieranej pomiedzy VTS a Klientem w zwigzku z
zakupem wybranego Pakietu szkoleniowego. W sprawach nieuregulowanych w niniejszym
Regulaminie, a w szczegoélnosci w zakresie praw i obowigzkéw VTS oraz Klientéw
korzystajgcych ze Sklepu internetowego, a takze zasad sktadania zamowien i zawierania umow
sprzedazy w Sklepie internetowym zastosowanie ma Regulamin $wiadczenia ustug drogg
elektroniczng dostepny pod adresem https://eshopahupl.vtsgroup.com/regulamin-sprzedazy-

vis-polska-pl.

§2.
DEFINICJE

Sklep internetowy — funkcjonalnos¢ strony internetowej udostepnionej przez VTS do
korzystania za posrednictwem przeglgdarki internetowej, dostepnej w sieci Internet, pod
adresem https://eshopahupl.vtsgroup.com, umozliwiajgca Klientowi sktadanie zamoéwien na
Pakiety szkoleniowe oraz dokonywanie ptatnosci przy wykorzystaniu srodkéw komunikacji
elektronicznej, w ramach ktérego dochodzi do zawarcia umowy o udziat w Szkoleniu na
warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz w ofercie danego Pakietu
szkoleniowego.

Regulamin - niniejszy regulamin, udostepniany Klientowi w Sklepie internetowym w formacie
pdf, pod adresem: https://eshopahu.vtsgroup.com/pdf files/docs/Regulamin_szkolen.pdf.
Uzytkownik moze pozyskac, odtworzy¢ i utrwali¢ tres¢ Regulaminu za pomocg sieci Internet na
urzadzeniu obstugujgcym te siec.

Szkolenie - odptatna ustuga szkoleniowa swiadczona przez VTS na rzecz Klientéw, polegajaca
na przekazaniu specjalistycznej wiedzy technicznej oraz praktycznych umiejetnosci w zakresie
montazu, instalacji, uruchamiania, okablowania, konfiguracji oraz obstugi Urzgdzen.

Pakiet szkoleniowy - produkt oferowany w Sklepie internetowym, uprawniajgcy Klienta do
udziatu Uczestnika w Szkoleniu, na warunkach okreslonych w Regulaminie oraz w opisie
danego Pakietu szkoleniowego.

Klient — Przedsiebiorca

Przedsiebiorca - oznacza przedsiebiorce w rozumieniu ustawy z dnia 06 marca 2018 r. - Prawo
przedsiebiorcow (t.j. Dz. U. z 2024 r. poz. 236 z pdzn. zm.) niebedgcego konsumentem i
nabywajgcego Pakiet szkoleniowy za posrednictwem Sklepu internetowego VTS bezposrednio
w ramach i na potrzeby wykonywanej dziatalnosci gospodarczej, dla ktérego zawarcie umowy
posiada charakter zawodowy.

Uczestnik - osoba fizyczna zgtoszona lub delegowana przez Klienta do udziatu w Szkoleniu,
spetniajgca warunki uczestnictwa okreslone w Regulaminie.
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Trener - osoba wyznaczona przez VTS do prowadzenia Szkolenia, posiadajgca odpowiednie
kwalifikacje, wiedze techniczng oraz doswiadczenie praktyczne niezbedne do realizacji
programu szkoleniowego.

Polityka Prywatnosci - dokument dostepny pod adresem https://vtsgroup.com/pl/polityka-
prywatnosci.

Urzadzenia - urzadzenia oferowane i sprzedawane przez VTS lub spoétke z jej grupy
kapitatowej, w tym urzadzenia oznaczane nazwami handlowymi lub liniami produktowymi:
centrale wentylacyjno-klimatyzacyjne Ventus i Ventus Pro, rekuperatory Homer, nagrzewnice
wodne Volcano oraz kurtyny powietrzne Wing, takze inne urzgdzenia wskazane kazdorazowo
w ofercie danego Pakietu szkoleniowego.

§ 3.
ZAKRES | CHARAKTER SZKOLEN

Szkolenia organizowane przez VTS obejmujg w szczegoélnosci zagadnienia zwigzane z
instalacjg, obstugg, uruchamianiem, okablowywaniem, konfiguracja oraz eksploatacjg
Urzgdzen wskazanych kazdorazowo w ofercie danego Pakietu szkoleniowego. Szkolenia
przeznaczone sg dla Klientow, ktérzy w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej
zamierzajg naby¢ lub podnies¢ kompetencje w zakresie okreslonym w zdaniu pierwszym.
Szkolenia majg charakter techniczny, informacyjno-praktyczny i sg ukierunkowane na
przekazanie wiedzy produktowej oraz praktycznych umiejetnosci zwigzanych z prawidiowym
uzytkowaniem Urzadzen zgodnie z dokumentacjg techniczng oraz zaleceniami producenta.
Szkolenia nie stanowig:

a) kursu zawodowego, szkolenia kwalifikacyjnego ani innej formy ksztatcenia,

b) gwarancji uzyskania przez Uczestnika jakichkolwiek kwalifikacji formalnych, uprawnien

zawodowych lub certyfikatow wymaganych przepisami prawa,

c) uprawnienia do samodzielnego wykonywania czynnosci, ktére zgodnie z obowigzujgcymi

przepisami wymagajg posiadania odrebnych zezwolen, uprawnieh Ilub licencji, w

szczegoblnosci uprawnien energetycznych lub budowlanych.
Program Szkolenia, jego zakres tematyczny, forma realizacji oraz czas trwania okreslane sg
kazdorazowo w ofercie danego Pakietu szkoleniowego udostepnionej w Sklepie internetowym
VTS.
VTS zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w programie Szkolenia, w tym do jego
aktualizacji lub modyfikacji, w szczegdlnosci w przypadku:

a) zmian w ofercie produktowej VTS,

b) wprowadzenia nowych rozwigzan technicznych lub technologicznych,

¢) zmian w dokumentacji technicznej lub wytycznych producenta,

d) koniecznosci dostosowania programu do aktualnego poziomu wiedzy Uczestnikow,

przy czym zmiany te nie mogg prowadzi¢ do obnizenia warto$ci merytorycznej Szkolenia.
Informacje przekazywane w trakcie Szkolenia majg charakter ogoélny i instruktazowy oraz nie
zastepujg szczegdtowej dokumentacii technicznej, projektowej ani wykonawczej, a takze nie
zwalniajg Uczestnikow ani Klientdw z obowigzku przestrzegania obowigzujgcych przepiséw
prawa, norm technicznych oraz zasad bezpieczenstwa.

§ 4.
ORGANIZACJA SZKOLEN

Szkolenia realizowane sg w formie stacjonarnej w biurze VTS zlokalizowanym w Warszawie,
przy ul. Grzybowskiej 87, chyba Ze oferta danego Pakietu szkoleniowego, potwierdzenie
zamowienia lub indywidualne ustalenia Stron stanowig inacze;j.

Szkolenia prowadzone sg przez Trenerdw wyznaczonych przez VTS, posiadajgcych
odpowiednie kwalifikacje, wiedze techniczng oraz doswiadczenie praktyczne w zakresie
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instalacji, obstugi, uruchamiania i konfiguracji Urzadzen. VTS zapewnia, ze Trenerzy realizujg
Szkolenia w sposob rzetelny i profesjonalny, zgodnie z aktualng dokumentacjg techniczng i
standardami producenta.

Maksymalna liczba Uczestnikdw zgtoszonych przez Klienta do udziatu w Szkoleniu wynosi 8
(osiem) os6b, o ile oferta danego Pakietu szkoleniowego nie stanowi inacze;j.

VTS zastrzega sobie prawo do:

a) zmiany osoby Trenera prowadzgcego Szkolenie, w tym zastgpienia go innym Trenerem o
poréwnywalnych lub wyzszych kwalifikacjach,

b) modyfikacji harmonogramu Szkolenia, w szczegdlnosci godzin rozpoczecia, przerw oraz
kolejnosci realizowanych zagadnien.

VTS moze odwotaé Szkolenie lub zmieni¢ jego termin w przypadku wystgpienia okolicznosci
niezaleznych od VTS, w szczegdlnosci takich jak:

a) choroba Trenera lub inna nagta niemoznosc¢ jego udziatu w Szkoleniu,

b) awarie techniczne, przerwy w dostawie mediéw lub inne zdarzenia uniemozliwiajgce
przeprowadzenie Szkolenia w zaplanowanym miejscu,

c) wystgpienie sity wyzszej, rozumianej jako zdarzenie zewnetrzne, niemozliwe do przewidzenia
i zapobiezenia, w tym w szczegdlnosci ekstremalne warunki atmosferyczne, paraliz
komunikacyjny, strajki, decyzje wtadz publicznych lub inne nadzwyczajne okolicznosci.

O odwotaniu Szkolenia, zmianie jego terminu lub miejsca VTS poinformuje Klientéw oraz
Uczestnikdbw niezwlocznie, za posrednictwem poczty elektronicznej, telefonicznie lub innych
dostepnych srodkéw komunikacji.

W przypadku odwotania Szkolenia przez VTS Klientowi przystuguje prawo do udzialu w
Szkoleniu w innym terminie uzgodnionym przez VTS albo zwrotu uiszczonej ceny Pakietu
szkoleniowego - w zakresie odpowiadajgcym niewykonanej ustudze - o ile Strony nie uzgodnig
innego rozwigzania.

Klientowi ani Uczestnikowi nie przystuguje wobec VTS prawo do zwrotu kosztéw poniesionych
w zwigzku z odwotaniem, przetozeniem lub zmiang miejsca Szkolenia, w szczegdlnosci kosztow
dojazdu, noclegu ani utraconych korzysci.

§5.
ZAWARCIE UMOWY | WARUNKI PLATNOSCI

Zawarcie umowy o udziat w Szkoleniu nastepuje z chwilg skutecznego ztozenia przez Klienta
zamoéwienia na Pakiet szkoleniowy za posrednictwem Sklepu internetowego oraz
zaksiegowania na rachunku bankowym VTS ceny Pakietu szkoleniowego. Szkolenia sg
realizowane wytgcznie po dokonaniu przez Klienta zapfaty catej ceny Pakietu szkoleniowego.
Ztozenie zamowienia w Sklepie internetowym jest réwnoznaczne z akceptacjg niniejszego
Regulaminu, potwierdzeniem zapoznania sie z zakresem, charakterem oraz warunkami
realizacji Szkolenia i zobowigzaniem do zaptaty ceny Pakietu szkoleniowego na warunkach
okreslonych w Regulaminie.

Cena Pakietu szkoleniowego wskazana w Sklepie internetowym jest ceng netto, do ktérej
zostanie doliczony podatek VAT wedtug stawki obowigzujgcej w dniu wystawienia faktury, o ile
w ofercie danego Pakietu szkoleniowego nie wskazano inacze;.

Cena Pakietu szkoleniowego obejmuje w szczegdlnosci:

a) realizacje Szkolenia zgodnie z zakresem programowym okreslonym w ofercie Pakietu
szkoleniowego,

b) udziat Uczestnika w Szkoleniu prowadzonym przez Trenera wyznaczonego przez VTS,

c) koszty organizacyjne zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzeniem Szkolenia, w tym
koszty dojazdu Trenera do miejsca realizacji Szkolenia.

Cena Pakietu szkoleniowego nie obejmuje kosztéw ponoszonych przez Uczestnika lub Klienta,
w szczegolnosci kosztéw dojazdu Uczestnika, noclegu, wyzywienia ani innych kosztow



posrednich zwigzanych z udziatem w Szkoleniu, chyba Ze oferta danego Pakietu szkoleniowego
stanowi wyraznie inaczej.

VTS wystawia fakture VAT dokumentujgca sprzedaz Pakietu szkoleniowego na dane wskazane
przez Klienta w procesie sktadania zamowienia w Sklepie internetowym.

Za dzien dokonania ptatnosci uznaje sie dzieh uznania rachunku bankowego VTS petng kwotg
ceny Pakietu szkoleniowego. Brak zaksiegowania pfatnosci w terminie skutkuje brakiem
zawarcia umowy.

VTS zastrzega sobie prawo do odmowy realizacji Szkolenia w przypadku braku zaksiegowania
petnej ptatnosci przed terminem Szkolenia lub podania przez Klienta nieprawdziwych lub
niekompletnych danych niezbednych do realizacji Szkolenia lub wystawienia faktury.

§ 6.
WARUNKI UCZESTNICTWA

Warunkiem dopuszczenia Uczestnika do udzialu w Szkoleniu jest posiadanie waznych i
aktualnych s$wiadectw kwalifikacyjnych G1 w zakresie eksploatacji (E). VTS ma prawo
zweryfikowac spetnienie powyzszego warunku przed rozpoczeciem Szkolenia lub w jego
trakcie.

W przypadku niespetnienia warunkéw formalnych, o ktérych mowa w ust. 1, VTS jest
uprawniona do odmowy dopuszczenia Uczestnika do udziatu w Szkoleniu, co nie uprawnia
Klienta do zgdania zwrotu ceny Pakietu szkoleniowego lub jakiegokolwiek odszkodowania.
Uczestnik zobowigzany jest do udziatu w Szkoleniu w sposdb zgodny z jego charakterem i
celem, w szczegolnoéci do:

a) stawienia sie na Szkolenie punktualnie oraz uczestniczenia w nim przez caty przewidziany
program,

b) stosowania sie do polecen Trenera oraz oséb dziatajgcych w imieniu VTS,

c) przestrzegania obowigzujgcych zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, przepisow
przeciwpozarowych oraz wewnetrznych zasad porzgdkowych obowigzujgcych w miejscu
realizacji Szkolenia.

W trakcie Szkolenia zabronione jest w szczegdlnosci:

a) utrwalanie przebiegu Szkolenia w jakiejkolwiek formie, w tym poprzez nagrywanie obrazu lub
dzwieku, bez uprzedniej pisemnej zgody VTS,

b) uczestnictwo w Szkoleniu pod wptywem alkoholu, srodkéw odurzajgcych lub innych
substancji wptywajgcych na zdolno$¢é koncentracji i bezpiecznego uczestnictwa w Szkoleniu,
¢) zachowania zaktdcajgce przebieg Szkolenia, w tym utrudnianie prowadzenia lub naruszanie
porzgdku.

W przypadku razgcego naruszenia zasad uczestnictwa, o ktérych mowa powyzej, VTS ma
prawo wykluczy¢ Uczestnika ze Szkolenia ze skutkiem natychmiastowym, bez prawa do zwrotu
ceny Pakietu szkoleniowego.

§7.
ZMIANA TERMINU | REZYGNACJA

Klient jest uprawniony do jednokrotnej zmiany terminu Szkolenia lub rezygnacji ze Szkolenia,
pod warunkiem zgtoszenia takiej potrzeby w formie dokumentowej (w szczegdlnosci drogg
mailowg) najpézniej na 7 (siedem) dni kalendarzowych przed planowanym terminem
rozpoczecia Szkolenia.

Aby dokonaé zmiany terminu Szkolenia lub rezygnaciji ze Szkolenia, Klient musi poinformowac
Organizatora o swojej decyzji w drodze jednoznacznego oswiadczenia pocztg tradycyjng na
adres Organizatora lub wysyfajgc maila na adres: servicepl@vtsgroup.com



Zmiana terminu Szkolenia na warunkach okre$lonych w niniejszym paragrafie, nie wigze sie z
dodatkowymi opfatami i jest mozliwa wytgcznie w ramach dostepnych terminéw wskazanych
przez VTS.

Rezygnacja ze Szkolenia lub nieobecnos$é Uczestnika, zgtoszona po uptywie terminu, o ktérym
mowa w ust. 1, jak réwniez brak stawiennictwa Uczestnika na Szkoleniu bez uprzedniego
zgtoszenia, skutkuje utratg prawa do zwrotu uiszczonej ceny Pakietu szkoleniowego.

W przypadkach, o ktéorych mowa w ust. 4, Klientowi nie przystuguje prawo do zgdania
wyznaczenia nowego terminu Szkolenia ani jakiejkolwiek rekompensaty finansowej, z
zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

W przypadku rezygnaciji, Organizator zwraca Klientowi wszystkie otrzymane od niego ptatnosci,
nie pézniej niz w terminie 14 dni od dnia, w ktérym Organizator zostat poinformowany o
wykonaniu prawa odstgpienia od umowy. Zwrot ptatnosci zostanie wykonany przy uzyciu takich
samych sposobow ptatnosci, jakie zostaty przez Klienta uzyte w pierwotnej transakciji.

§8.
REKLAMACJE

Klientowi przystuguje prawo do ztozenia reklamaciji dotyczacej realizacji Szkolenia wytacznie w
zakresie jego organizacji oraz zgodnosci z zakresem okreslonym w ofercie danego Pakietu
szkoleniowego, w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia zakonczenia Szkolenia.
Reklamacja powinna zosta¢ ztozona w formie elektronicznej, poprzez przestanie wiadomosci
e-mail na adres servicepl@vtsgroup.com i powinna zawiera¢ co najmniej:

a) dane identyfikujgce Klienta,

b) numer zamowienia, nazwe Szkolenia oraz termin jego realizacji,

C) szczegodtowy, rzeczowy opis zgtaszanych zastrzezeh wraz ze wskazaniem okolicznosci
faktycznych uzasadniajgcych reklamacje.

Reklamacje moga dotyczy¢ wytgcznie istotnych uchybien organizacyjnych po stronie VTS, ktére
mialy rzeczywisty wptyw na mozliwos¢ udziatu w Szkoleniu, jego prawidtowy przebieg, bgdz
dotyczy¢ braku realizacji istotnych elementéw programu Szkolenia okreslonego w ofercie
danego Pakietu szkoleniowego.

Reklamacje nie obejmujg w szczegdlnosci:

a) subiektywnej oceny kompetencji, sposobu prowadzenia zaje¢ lub stylu pracy Trenera,

b) poziomu przyswojenia wiedzy, umiejetnosci lub kompetencji przez Uczestnika,

c) braku oczekiwanych rezultatéw praktycznych, handlowych lub technicznych po zakohczeniu
Szkolenia,

d) okolicznosci wynikajacych z niewtasciwego przygotowania Uczestnika do Szkolenia lub
niespetnienia przez niego wymogow okreslonych w Regulaminie.

VTS rozpatruje reklamacje w terminie 14 (czternastu) dni kalendarzowych od dnia jej
otrzymania. O sposobie rozpatrzenia reklamacji Klient zostanie poinformowany w formie
elektronicznej, na adres e-mail, z ktérego reklamacja zostata ztozona lub inny wskazany przez
Klienta.

W przypadku uznania reklamacji VTS, wedlug wilasnego wyboru, moze zaproponowac
Klientowi:

a) udziat w Szkoleniu w innym terminie, albo

b) realizacje Szkolenia uzupetniajgcego w zakresie objetym reklamacja, albo

c) czesciowy zwrot ceny Pakietu szkoleniowego - w zakresie odpowiadajgcym stwierdzonym
uchybieniom.

Odpowiedzialnos¢ VTS z tytutu uznanej reklamacji, niezaleznie od jej podstawy prawnej, jest
ograniczona do wysokosci ceny Pakietu szkoleniowego, ktérej reklamacja dotyczy. VTS nie
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ponosi odpowiedzialno$ci za szkody posrednie, utracone korzysci ani inne roszczenia
wykraczajgce poza warto$¢ ceny Pakietu szkoleniowego.

Reklamacje ztozone po uptywie terminu wskazanego w ust. 1 lub niespetniajgce wymogow
formalnych okreslonych w ust. 2 mogg zostaé pozostawione bez rozpoznania.

§09.
PRAWA AUTORSKIE | WLASNOSG INTELEKTUALNA

Szkolenia, programy Szkolen, prezentacje, materiaty szkoleniowe, dokumentacja techniczna,
tresci multimedialne, a takze wszelkie inne materiaty udostepniane Uczestnikom w zwigzku z
realizacjg Szkolenia stanowig utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie
autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2025 r. poz. 24 z p6zn. zm.) oraz podlegajg
ochronie prawne;j.

Autorskie prawa majgtkowe oraz inne prawa wiasnosci intelektualnej do materiatow
szkoleniowych przystugujg VTS lub podmiotom trzecim, z ktérymi VTS zawarta stosowne
umowy, chyba ze wyraznie wskazano inaczej.

Uczestnik uzyskuje prawo do korzystania z materiatéw szkoleniowych wytgcznie w zakresie
dozwolonego uzytku wewnetrznego, na potrzeby wiasnej dziatalnosci Klienta, bez prawa ich
dalszego udostepniania, zwielokrotniania, rozpowszechniania lub wykorzystywania w
jakiejkolwiek innej formie.

Bez uprzedniej, wyraznej i pisemnej zgody VTS zabronione jest w szczegdlnosci:

a) kopiowanie, powielanie, utrwalanie lub modyfikowanie materiatéw szkoleniowych, w catosci
lub w czesci,

b) ich rozpowszechnianie, udostepnianie osobom trzecim lub publiczne prezentowanie, w
jakiejkolwiek formie i za posrednictwem jakichkolwiek srodkéw,

c) nagrywanie, rejestrowanie lub utrwalanie przebiegu Szkolenia, w tym obrazu, dzwieku lub
tresci prezentowanych w trakcie Szkolenia,

d) wykorzystywanie materiatéw szkoleniowych lub treéci przekazywanych podczas Szkolenia w
celach komercyjnych, szkoleniowych, promocyjnych lub marketingowych.

Przeniesienie wtasno$ci egzemplarza materiatéw szkoleniowych, w tym ich udostepnienie w
formie elektronicznej lub papierowej, nie powoduje przejscia na Uczestnika ani Klienta
autorskich praw majgtkowych do tych materiatow.

Uczestnik ponosi peing odpowiedzialnos¢ za naruszenie praw autorskich lub innych praw
wiasnosci intelektualnej VTS lub oséb trzecich, wynikajgce z korzystania z materiatow
szkoleniowych w sposéb sprzeczny z Regulaminem lub obowigzujgcymi przepisami prawa.
Naruszenie postanowieh niniejszego paragrafu moze skutkowaé, niezaleznie od innych
uprawnien przystugujgcych VTS:

a) obowigzkiem naprawienia szkody,

b) odpowiedzialnoscig z tytutu naruszenia autorskich praw majgtkowych,

c) dochodzeniem przez VTS roszczen o zaniechanie naruszen, usuniecie ich skutkéw oraz
zapfate odpowiedniego wynagrodzenia.

§ 10.
ODPOWIEDZIALNOSC VTS

VTS ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Klienta wytgcznie za szkody wyrzgdzone z winy umysinej,
z zastrzezeniem bezwzglednie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Odpowiedzialnos¢ VTS, niezaleznie od podstawy prawnej, ograniczona jest do wysokosci ceny
Pakietu szkoleniowego, ktérego dotyczy dane zdarzenie.

VTS nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a) skutki zastosowania przez Klienta lub Uczestnika wiedzy, informacji lub umiejetnosci
uzyskanych w trakcie Szkolenia,
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b) szkody posrednie oraz utracone korzysci,
c) dziatania lub zaniechania Uczestnika sprzeczne z dokumentacjg techniczng, instrukcjami
producenta lub obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 1.
INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych zbieranych i przetwarzanych w zwigzku z organizacjg i
realizacjg Szkolen jest VTS sp. z 0.0. z siedzibg w Gdansku, przy Al. Grunwaldzkiej 472A (80-
309), wpisana do Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy Gdansk
— Pétnoc w Gdansku, VII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem
KRS 0000239557, o numerze identyfikacji podatkowej NIP: 5871599675 (,Administrator”).
We wszelkich sprawach dotyczacych ochrony danych osobowych, w tym takze celem
skorzystania z przystugujgcych praw mozna kontaktowaé sie elektronicznie pod adresem:
IOD@vtsgroup.com.
Dane osobowe Uczestnikdéw przetwarzane sg w szczegoélnosci w celu:
a) organizacji i przeprowadzenia Szkolenia,
b) weryfikacji spetnienia warunkéw uczestnictwa w Szkoleniu,
c) realizacji obowigzkéw ksiegowych i podatkowych,
d) kontaktu organizacyjnego zwigzanego ze Szkoleniem.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
a) niezbednos$¢ przetwarzania do wykonania umowy o udziat w Szkoleniu (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO),
b) realizacja prawnie uzasadnionego interesu Administratora polegajacego na prawidtowej
organizacji i dokumentowaniu procesu szkoleniowego (art. 6 ust. 1 lit. f RODO),
c) zgoda Uczestnika lub Klienta — w zakresie przetwarzania danych w celach marketingowych
(art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
Dane osobowe bedg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celéw, dla ktérych
zostaly zebrane, a ponadto do czasu wypetnienia prawnie uzasadnionych intereséw
odnoszgcych sie do zawarcia i realizacji zawartej Umowy o organizacje i przeprowadzenie
Szkolenia, jak rowniez przez okres niezbedny do realizacji celéw archiwizacyjnych i zwigzanych
z przedawnieniem ewentualnych roszczenh.
Odbiorcami danych osobowych moga byé:
a) podmioty wspotpracujgce z Administratorem przy organizacji i realizacji Szkoleh (w tym
Trenerzy i podmioty $wiadczace ustugi IT),
b) podmioty Swiadczace ustugi ksiegowe, prawne lub audytowe — w zakresie niezbednym do
realizacji obowigzkéw Administratora.
Wyjatkowo, dane mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich, w szczegdlnosci do Stanéw
Zjednoczonych Ameryki, przy czym przekazanie danych odbywa sie z zapewnieniem
odpowiednich zabezpieczen prawnych, w szczegdlnosci na podstawie standardowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska (art. 46 RODO).
Osobom, ktérych dane dotycza, przystugujg prawa: dostepu do danych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, a takze prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
W przypadku przetwarzania danych na podstawie zgody, Uczestnik ma prawo do jej cofniecia w
dowolnym momencie, bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
cofnieciem.
Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemozliwia udziat w
Szkoleniu.
Dane osobowe Uczestnikow nie bedg wykorzystywane do podejmowania zautomatyzowanych
decyzji ani nie bedg podlegaty profilowaniu.
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§ 12.
POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin szkolen wchodzi w zycie w dniu 01.06.2026 r.

Organizator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian tresci Regulaminu, ktére stajg sie
skuteczne z chwilg opublikowania ich na stronie internetowej Organizatora, z tym
zastrzezeniem, ze zmiany Regulaminu nie majg zastosowania do Pakietéw szkoleniowych
nabytych przed dniem wejscia w zycie tych zmian.

Niniejszy Regulamin jest publikowany na stronie internetowej pod adresem:
https://eshopahupl.vtsgroup.com/regulamin-sprzedazy-vts-polska-pl, moze tez zostac
dostarczony nieodptatnie Uczestnikowi droga elektroniczng na jego zadanie.
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